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INDICADORES SEDE ESCOBAR

INDICADORES DE ESTRUCTURA

INSTITUTO DE REHABILITACION CRA/CRI

Superficie Operativa: 21.000 M2

Recursos Humanos: 473 empleados

Camas operativas: 89 (6 camas de Unidad Respiratoria)
Internacién adultos: 75

Internacién pedidtrica: 14

Quirdfano: 2

Gimnasios: 9

Piscina (hidroterapia): 1 (sin uso para rehabilitacién)
Laboratorio de marcha: 1

Laboratorio de tecnologia: 2

Laboratorio de Andlisis Clinicos: 1

Dormis (Unidades habitacionales pacientes HDD): 6
Centro de adaptacion urbano: 1

Pista de conduccidn para pacientes con dificultad motora: 1

CENTRO DE DIAGNOSTICO POR IMAGENES / LABORATORIO DE INVESTIGACION
APLICADA A LA NEUROCIENCIA (LIAN)

Superficie Operativa: 6.000 M2

Camas operativas: 4

Tomografia: 1

PET-CT64: 1

MicroPET: 1

Ciclotron 16 Mev: 1

Laboratorio de Radiofarmacia (Normas GMP): 2 (Produccién y desarrollo)
Laboratorios para investigacion: 4

Quirdfano experimental: 1

Bioterio: 1
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INDICADORES DE CALIDAD ASISTENCIAL

TASA DE SATISFACCION GLOBAL

El objetivo de FLENI Escobar es brindar a los pacientes atencién de Calidad,
centrada en sus necesidades y acorde a normas internacionales.

Para poder dar cuenta de ello, el Servicio de Calidad y Seguridad del
Paciente, incorpora la opinion de los pacientes (y sus familiares), a través de
encuestas de satisfaccidon al Ingreso y Alta, para luego detectar oportunidades de
mejora.

Dicha tasa muestra la satisfaccién de los pacientes.
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La tasa global de satisfaccidn al egreso de nuestros pacientes se muestra
estable en los ultimos afios mas alla de haber incrementado la cantidad y complejidad
de los pacientes internados.

TASA DE CAIDAS

Hace ya un tiempo existen objetivos para mejorar la seguridad durante la
internacidn, estos objetivos son conocidos como “metas internacionales para la
seguridad de los pacientes”.
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Una de las metas es la prevencién de las caidas de los pacientes
internados y ambulatorios. La bibliografia internacional da cuenta que las
lesiones causadas por caidas de la cama u otros sitios durante el cuidado en
instituciones de salud es una de las causas que generan lesiones en pacientes
hospitalizados. Para ello es crucial poder contar con datos fiables de la tasa de
caidas en la Institucidn, lo cual permite luego el analisis de las causas y mejora
de los procesos.
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Se puede observar una tendencia decreciente en la cantidad de caidas por cada
1000 dias en nuestra institucion, en 1,2 caidas/1000 dias pacientes para el final del
periodo evaluado quedando siempre por debajo de lo reportado en pacientes
similares de otra institucién (6,12 caidas/1000 dias paciente)?.

TASA DE INFECCIONES HOSPITALARIAS

1 Hitcho EB, Krauss MJ, Birge S, et al. Characteristics and circumstances of falls in a hospital setting: a prospective
analysis. J Gen Intern Med. 2004;19(7):732-739. doi:10.1111/j.1525-1497.2004.30387.x
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Las infecciones hospitalarias, pueden darse, por el estado vulnerable del
paciente dado su condicidon subyacente o relacionarse al uso de dispositivos para su
tratamiento.

Debido a esto en FLENI Escobar, se implementan medidas de prevencién
para dichas infecciones.

Por tal motivo, es necesario, contar con la informacion de las tasas de
infecciones y cual es su variacidn en el tiempo de acuerdo con las medidas
implementadas
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Si bien sobre el final del periodo parece incrementarse la tasa global de
infecciones, se puede observar que siempre permanece por debajo de los reportado
por OPS de 6 por cada mil.
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TASA GLOBAL DE INFECCIONES DEL TRACTO URINARIO %0
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INDICADORES DE RESULTADOS

La calidad de atencién de los pacientes, también se evidencia a través de los
resultados obtenidos en los diferentes programas brindados.
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cierto

que los

resultados estan sujetos a la complejidad y comorbilidades de los mismos, entre
otros factores y a su vez la calidad de atencidon cumple un rol esencial para que
los resultados sean los dptimos.

Por esta razon en FLENI Sede Escobar, contamos con indicadores
especificos de resultado por programa.
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CRI
OUTCOMES ANO 2024
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